Turisztikai szervező, értékesítő
emelt szintű szakképzés
A szakképesítés azonosító száma: 54 812 03
Tagozat, képzési idő: nappali és esti tagozaton 2év
Iskolai előképzettség: érettségi vizsga

Az iskolai rendszerű képzésben az összefüggő szakmai gyakorlat időtartama:

A 13. évfolyamot követően 160 óra.

A szakképesítéssel legjellemzőbben betölthető munkakör(ök), foglalkozás(ok)

FEOR száma: 4221, megnevezése: Utazásszervező, tanácsadó
A szakképesítés munkaterületének rövid leírása:

A turisztikai szervező, értékesítő szakember korszerű szakmai és gazdálkodási ismeretekkel, továbbfejleszthető tudással rendelkezik. A vállalkozás teljes körű tevékenységét végzi, irányítja, szervezi és ellenőrzi vezetői szinten (utazási irodában, idegenforgalmi hivatalokban, fizető-vendéglátás területén, szabadidőközpontokban). Közreműködik a felsővezetői döntést igénylő üzleti, gazdálkodási, pénzügyi, marketingtervek kidolgozásában. Komplex feladatokat önállóan végrehajt, irányít és ellenőriz. Összeállítja a vállalkozás árualap-kínálatát; reklámozza, kialakítja a cég arculatát. Megszervezi a turisztikai termékek értékesítését, figyelemmel kíséri a gazdasági szempontok érvényesülését. Folyamatos kapcsolatot tart a turisztikai piac szereplőivel. Gondoskodik a folyamatos munkamenet biztosításáról.

A szakképesítéssel rendelkező képes:

-
komplex módon átlátni a vállalkozás valamennyi munkafolyamatát, és a felső vezetés utasítása alapján irányítani

-
működtetni a vállalkozás internetes oldalát

-
közreműködni a vállalkozás üzleti stratégiájának, szervezeti működésének kialakításában, illetve a cégarculat meghatározásában

-
összeállítani a vállalkozás árualap-kínálatát, megszervezni az értékesítés munkafolyamatait

-
komplex feladatokat végrehajtani, irányítani, ellenőrizni (továbbképzések szervezése, bonyolítása, pályázatok készítése)

-
üzleti kapcsolatot tartani a turisztikai piac szereplőivel

-
biztosítani a folyamatos munkamenetet a vállalkozás minden munkaterületén

Kapcsolódó szakképesítések
51 812 01

Utazásügyintéző


részszakképesítés
Főbb szakmai tárgyak:
· turizmus alapjai
· kultúr- és vallástörténet

· vendéglátás és szálláshely ismeretek
· üzleti kommunikáció

· marketing alapjai
· szakmai idegen nyelv gyakorlat
· antik örökségünk
· ügyviteli ismeretek

· informatika a turizmusban
· utazásszervezés

· utazási szolgáltatások értékesítése gyakorlat
· vállalkozási alapismeretek

· turisztikai üzletágak gyakorlat
4. SZAKMAI KÖVETELMÉNYEK

	A
	B

	A szakképesítés szakmai követelménymoduljainak az állam által elismert szakképesítések szakmai követelménymoduljairól szóló kormányrendelet szerinti


	azonosító száma
	megnevezése 

	10061-12
	Turisztikai erőforrások bemutatása

	10062-12
	Turisztikai kommunikáció

	10063-12
	Ügyviteli folyamatok alkalmazása

	10064-12
	Turisztikai termékkínálat értékesítése

	10065-12
	Turisztikai vállalkozások működtetése

	11503-12
	Turisztikai latin

	11498-12
	Foglalkoztatás I.

	11499-12
	Foglalkoztatás II.

	11500-12
	Munkahelyi egészség és biztonság


A szakmai vizsgára bocsátás feltételei:

Az iskolai rendszerű szakképzésben az évfolyam teljesítését igazoló bizonyítvány.
B2 komplex nyelvvizsga vagy idegenforgalmi-vendéglátóipari szaknyelvi B2 komplex vizsga
